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Agrément

Creditinfo VoLo a été agréée en qualité de 
Bureau d’Information sur le Crédit (BIC) par 
arrêté n°066/MPMEF/DCTP/DT du 12 mai 
2015 du Ministre chargé de l’Économie et 
des Finances de Côte d’Ivoire. Il exercera 
désormais à titre de profession habituelle

Obri gado!

La Guinée Bissau est sur la bonne voie pour 
faire partie des premiers pays de la zone 
UMOA à bénéficier des services du Bureau 
d’Information sur le Crédit. La Loi Uniforme 
portant réglementation des bureaux 

Dernières nouvelles

Bâtissons le pont vers l’inclusion financière
d’information sur le crédit a été adoptée 
par le Conseil des Ministres de la Guinée 
Bissau qui l'a transmise au Parlement qui 
pourrait l'adopter au cours de sa session 
actuellement en cours.

L’excellence au service du Bureau 
d’Information sur le Crédit

Michel Massain a été nommé employé du 
mois à Creditinfo Group. Michel est notre 
chef de projet pour le lancement du Bureau 
d’Information sur le Crédit dans les 8 pays 
de l’UMOA. «Bien mérité. Michel a été un 
chef de projet très innovant et productif. Il a 
consolidé l'équipe et fait preuve d’une 
bienséance particulière. Un bon exemple à 
suivre pour toute l’équipe» selon la Direc-
tion Générale de Creditinfo VoLo.

Ina Kwana

Au Niger, terre de contact entre l'Afrique 
subsaharienne et l'Afrique du Nord, Credit-
info VoLo Academy a déroulé ses trois 
sessions de formation avancée dans le 
cadre enchanteur de l’hôtel Gaweye. Quar-
ante participants se sont inscrits à ces 
formations; ceci traduit encore une fois 
tout l’intérêt que suscite le projet.
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L’hôtel Lamantin Beach de Saly a accueilli 
les premières sessions de formation 
avancée dispensées par Creditinfo VoLo 
Academy. Par rapport à la lenteur du 
processus de recueil des consentements et 
à la matérialisation du refus des clients. 
Di�érents ateliers ont été organisés pour 
aider les participants à mieux comprendre 
le concept du consentement et les modal-
ités à mettre en œuvre pour assurer une 
bonne collecte.

Mali 4 Crédit

Le Mali est le quatrième pays de l’Union à 
avoir adopté la Loi Uniforme portant règle-
mentation des bureaux d’information sur le 
crédit. En e�et, ladite loi a été introduite 
dans l'ordonnancement juridique interne du 
Mali le 30 mai 2015.

Dans un souci de mettre à niveau le Mali 
quant au processus de participation au 
projet du BIC, Creditinfo VoLo Academy a 
dispensé le 21 mai 2015 une session de 
formation de base portant sur le consente-
ment, l’extraction des données et l’utilisa-
tion du rapport de crédit.

Les participants aux sessions de formation 
de base peuvent consolider leurs connais-
sances et renforcer leurs capacités dans les 
domaines cités ci-dessus en s’inscrivant 
aux programmes de formation avancée qui 
se tiennent au Mali du 15 au 17 juin 2015.

We will be attending the African Microfi-
nance Week (= Semaine Africaine de la 
Microfinance in french = SAM). This is an 
annual conference open to all microfinance 
practitioners, related sectors and actors of 
inclusive finance. The conference is 
dedicated to bringing together these key 
players to discuss the future of microfi-
nance, the financing of microfinance 
institutions and partnerships between 
regional and continental networks.

See more at:
www.microfinance-africa.org 

En Guinée Bissau, la loi a été adoptée par le 
Conseil des Ministres qui l'a transmise au 
Parlement qui pourrait l'adopter au cours 
de sa session en cours. 

Na nga def

Ani Soghoma

Au Bénin, la loi a été adoptée par le Conseil 
des Ministres et également transmis au 
Parlement par décret présidentiel. 

Au Togo aussi, la loi a été examinée par le 
Conseil des Ministres.
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Creditinfo VoLo Academy est une équipe de 
professionnels certifiés qui dispense des 
formations de base et avancée dans tous 
les pays de l’UMOA. CIV ACADEMY a entre-
pris d'e�ectuer d'Avril à Septembre 35 
formations dans les huit pays de la zone 
UMOA. 8 de ces formations ont été 
dispensées dans les locaux des directions 
nationales de la BCEAO dans les pays de la 
zone. A ce jour, la dernière formation à titre 
gracieux sera dispensée le 23 juin 2015 à la 
BCEAO Guinée Bissau. 

Les formations dites avancées ont démarré 
en Mai avec le Sénégal (39 participants) et 
la Côte d'Ivoire (75 participants). Les forma-

Utilisation du rapport de credit

Le rapport de crédit est organisé afin de 
restituer de manière claire, synthétique et 
facilement interprétable les informations 
de crédit que le bureau de crédit a 
collectées auprès des institutions qui ont 
signé un contrat de prestations avec le 
bureau de crédit.

Par ce contrat, les institutions ont obliga-
tion de communiquer régulièrement au 
bureau de crédit toutes les informations de 
crédit concernant des personnes physiques 
et morales, qui ont au préalable donné leur 
consentement écrit de partager leurs 
données.

Une équipe de professionnels
certifiés à votre service

tions  de Niamey se déroulent du 10 au 12 
juin 2015. Au Mali, Bamako accueillera les 
sessions de formation avancée à la veille du 
mois de Ramadan les 15, 16 et 17 juin 2015.

Tous les pays de la zone seront visités dans 
le cadre des formations avancées. En e�et, 
les prochaines étapes sont le Bénin, le Togo 
et la Guinée Bissau en juillet. Le mois 

Focus du mois

d'août sera consacré aux formations du 
Burkina Faso.

Enfin, un tout nouveau module visera les 
membres des comités de direction des 
institutions assujetties en juillet et 
septembre au Sénégal, puis en Côte 
d'Ivoire.
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Informations et Assistance:

https://portail.bic-umoa.com

www.bic-umoa.com ou 

info@bic-umoa.com.

Sur Twitter: @creditinfovolosn 

Sur Facebook: creditinfovolo

Sur LinkedIn: Creditinfo VoLo

Sur Skype: bicumoa

Suivez l’actualité

Contactez-nous

Les tests de connexion à la passerelle 
de la BCEAO se poursuivent.

Ci-dessous vous trouverez la liste des 
éléments requis pour les essais que nous 
e�ectuerons:

• Un ordinateur avec un système 
 d'exploitation Windows, Windows 7 ou 
 supérieur

• Minimum 3 Go de RAM

• Connexion Internet

Ne manquez pas ce qui suit
• La connexion à l'application Web de la 
 BCEAO

• La connexion au serveur SFTP de la 
 BCEAO

• Une table et deux chaises pour l'équipe 
 visiteuse.

• Un fichier de contrat prêt à être utilisé 
 pour les tests

• Un point de contact avec qui nous 
 pouvons travailler.

Creditinfo Volo
Boulevard Général De Gaulle
74, Résidence le Front Lagunaire Plateau, BP 11266 Abidjan 01, Côte d’Ivoire 
Téléphone: +22520225635

Immeuble N°38, 1er étage Gauche
Rte de l'Aéroport Yo� Virage – Dakar, Sénégal
Email: info@bic-umoa.com
Immeuble N°38, 1er étage Gauche
Rte de l'Aéroport Yo� Virage – Dakar, Sénégal
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